Hausnachrichten MEDICAL

OFFICE®
2. Quartal 2020

Liebes Praxisteam,

auch in den ersten Monaten des neuen Jahres 2020 haben sich viele gesetzliche und funktionale Anderungen bzw.
Neuerungen fiir unsere MEDICAL OFFICE Software und dessen Module ergeben.

In unserem aktuellen Quartalsupdate 02/2020 haben wir die neuen gesetzlichen Vorgaben, Richtlinien und Optimierun-
gen einzelner Funktionen fiir Sie eingearbeitet und umgesetzt.
Im Fokus dieses Updates stehen daher Themen wie z.B.

« das neue DMP fiir chronische Herzinsuffizienz,

+ Anpassungen fiir TSVG und

+ die Erweiterung der Videosprechstunde im MEDICAL OFFICE.
Doch lesen Sie selbst, was das neue Update alles beinhaltet.

Wir wiinschen Ihnen zudem in diesem besonderen Ausnahmezustand viel Kraft und Starke fiir Ihre Arbeit und auch
personlich.

Wir hoffen, dass Sie die aktuelle Situation gut meistern und mit der Software MEDICAL OFFICE einen verldsslichen Part-
ner an lhrer Seite haben.

Uwe Streit und Heiko Riigen
Geschaftsfiihrung INDAMED GmbH
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/\- Wiinsche, Optimierungen und gesetzliche Vorgaben
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Von Unterwegs
- MEDIZIN 2020 in Stuttgart -

Unsere Anwender Sind Sie zufrieden mit unserem
- Praxis Dr. Oliver Schubert-Olesen -

Produkt und Service?

Unsere Partner Teilen Sie lhre Erfah |s MEDICAL OFFICE-A d
_K-CNS stellt sich vor - eilen Sie Ihre Erfahrungen als -Anwender.
. . Wir sind immer auf der Suche nach Referenzkunden, die berei
Unsere Mitarbeiter 4. Ihre Geschichte in den nacha heil
- Daniel Winkler ist Softwareentwickler - Slr,] » (nfe Leschichie In den nachsten Hau S
teilen.
Informationen Sie konnen sich einen Anwenderbericht vorstellen?

Dann schreiben Sie uns eine Nachricht an

2 Impressum E-Mail: vertrieb@indamed.de
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Jetzt auch als ausfiihrliches
Video

Das erwartet Sie im aktuellen Quartalsupdate 02/2020 nvouTube

Neues Muster 61 umgesetzt

Die Verordnung fiir Medizinische Rehabilitation wurde
Uberarbeitet. Ab dem 1. April 2020 muss die neue Version
verwendet werden. Zum Stichtag wird in MEDICAL OFFICE
automatisch das neue Formular aktiv. Inhaltlich wurde
wenig verandert, aber die Aufteilung der Felder auf den
Seiten wurde angepasst. Dadurch konnen alte Formulare
nicht mehr aufgebraucht werden.

Angepasste Ziffernbegriindung ,Wiederholungsuntersu-
chung*

In der Abrechnungsdatei wird fir die Ziffernbegriin-
dung ,Wiederholungsuntersuchung” ein Jahr als An-
gabe Krebsfriherkennungsuntersuchung
Ubertragen. Zusatzlich wird dariiber informiert, ob es
sich  um eine Wiederholungsuntersuchung handelt.
Bisher war in MEDICAL OFFICE nur die Eingabe des Jahres
moglich. In der Abrechnung wurde automatisch ,Ja“liber-

"

der letzten

tragen, wenn eine Jahresangabe erfasst wurde oder ,Nein
bzw. nichts, da es sich um eine optionale Angabe gehan-
delt hat.

87 Begrindung zu GNR 01731 — O >

Erfassen Sie hier Ziffernzusitze

.

Wiederholungsuntersuchung

] Mein  [] Ja

mTeETEennungsuntersuchung

Jahr der letztemm K

Ubernehmen Abbrechen

Abbildung ,,Auswahl Wiederholungsuntersuchung

Neues Feld fiir Diagnoseausnahmetatbestand

Bei Diagnosen, die nur fiir ein bestimmtes Geschlecht vor-
gesehen sind, aber bei einem anderen Geschlecht
erfasst werden, muss die Ausnahme gesondert
begriindet werden. Bisher lief das in MEDICAL OFFICE
Uber das Feld ,Zusatztext”, mit dem der Inhalt in dem
geforderten Feld ,Ausnahmetatbestand” in der
Abrechnung Ubertragen wurde. Dadurch konnte in
diesem Fall allerdings kein Zu-satztext erfasst werden.
Durch die neue Aufteilung in 2 separate Textboxen wird
nun ein neues Feld ,Ausnahme-tatbestand” eingefiihrt.
Dieses wird bei den entsprechen-den Diagnosen
eingeblendet und kann bei Bedarf gefiillt werden.

Text| Tetanus wihrend der Schwangerschaft, der Geburt und des Wochenbettes

Zusatztext

usnahme-
tatbestand

Status: [ Akutdiagnose
[ Dauerdiagnose
[l anamnest. Dauerdiagnose
|| historische Diagnose
|| abgeschipssene Diagnose

Sicherheit: | | Gesichert
[ verdacht auf
[] Zustand nach
|| Ausschluss von

Seitenlokalisation: || Rechts

[ Links
|| Beiderseits

magliche Gebiihrenordnungspositionen (GOP)

Abbildung ,Textbox Ausnahmetatbestand*“

Druck von unvollstandigen Hilfsmittelverordnungen bei
SV-Fallen moglich

Bei einigen HAVG-Vertrdgen unterliegt die Verordnung von
Hilfsmitteln den Regeln des Anforderungskatalogs der HAVG.
Dort war bisher spezifiziert, dass nur vollstandig ausgefiillte
Hilfsmittelverordnungen gedruckt werden konnten. Eine Ver-
ordnung ohne Hilfsmittelnummer war bisher beispielsweise
nicht moglich.
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Dies wurde nun seitens der HAVG angepasst. Es erscheint
ab sofort nur noch der Hinweis iiber eine unvollstéandig
ausgefillte Verordnung, der Druck wird aber nicht mehr
verhindert.

& Hilfsmittel E

Datum | Fr 06.03.2020

uhr;etllﬁ:42 Diagnose |(RE|5J Husten

MM mpr. pral  Begr.
Eve meSs St Sscar

ElllN

Gesamt-Brutto

Wrankenkasse bow. Kostentager
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Hugo

WilhelmstraBe 217
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585555500 |401234401 |
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prichtig
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Arznzimittel-fHilfsmitte|-Nr. Faktor Taxe

Status

|so00000

Vertragsarztstempel
Anzahl "

>

Meine Freitextverordnung

Achtung *

o Die Verordnung ist nicht vollstindig ausgefiillt.
( Es mussen mindestens folgende Angaben gemacht werden:
Bemerk
e Hilfsmittel Nr., Anzahl, Bezeichnung, Zeitraum, Diagnose
Bei Arbeitsu

auszufullent

Unfalltag |

Abbildung ,,Hinweis Heilmittelverordnung®

15053 Schwerin
Tel.: 07000 - 4632632
Fax: 0385 - 585 70 87

Zeitraum

Diagnose

)

Unterschrift des Arztes

Kennzeichnung von fehlenden Mindestangaben fiir Ersatz-
verfahren und DMP

Wird ein Fall im Ersatzverfahren erfasst, so miissen be-
stimmte Mindestangaben angegeben werden, damit der
Fall abgerechnet werden kann. Waren nicht alle Mindest-
angaben vorhanden, so wurden im Abrechnungslauf ent-
sprechende Meldungen angezeigt.

Nun wird bereits im Kostentrager ein neuer Schalter einge-
blendet, wenn nicht alle Angaben erfasst wurden. Mit Klick
auf den Schalter werden die Angaben im Detail aufgelistet.

Fal-Nr | | |
Abklarunc
Fall-Status Karte fehlt v O abgeschlossen O einer Psyi
® Ambulant O Stationar
fehlende Mindestangaben X

fehlende Mindestangaben |

o Bitte erfassen Sie im Dialog fur die Versichertendaten alle
f

ehienden Mindestangaben fur das Ersatzverfahren:

Q - Kostentragerkennung
-PLZ

Abbildung ,Hinweis fehlende Mindestangaben*
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Fiir eDMP-Formulare wurde dies ebenfalls umgesetzt. Mit
dem Ausrufezeichen neben den Button ,OK” und ,Abbre-
chen” wird signalisiert, dass noch Angaben fehlen. Bei
Klick wird eine Meldung mit den fehlenden Mindestanga-
ben angezeigt.

fehlende Mindestangaben

o Bitte erfassen Sie im Dialog alle bendtigten Angaben:

- Inhalative Glukokortikosteroide: fehlt

- Inhalative lang wirksame Beta-2-Sympathomimetika: fehlt
- Sanstige asthmaspezifische Medikation: fehlt

- Kurz wirksame Beta-2-Sympathomimetika: fehlt

- Inhalationstechnik Gberpraft: fehlt

- Asthma-5chulung empfahlen: fehlt

- Schriftlicher Selbstmanagementplan: fehlt

- Karpergroke: fehlt

- Karpergewicht: fehlt

- Blutdruck: fehlt ader falsch

- Raucher: fehlt

- Begleiterkrankungen: fehlt

- Dokumentationsintervall: fehlt

- Erstelldatum: fehlt

- Systemische Glukokortikosteroide fehlt

- Haufigkeit von Asthma-Symptomen tagsdaber fehlt

- Haufigkeit des Einsatzes der Bedarfsmedikation fehlt
- Einschrankung von Aktivitaten im Alltag fehit

- Asthmabedingte 5torung des Machtschlafes fehlt

- Aktueller FEV1-Wert fehlt ader fehlerhaft

- Asthma-5chulung schon var Einschreibung in DMP bereits
wahrgenommen fehlt

-Therapieanpassung fehit

.
Abbrechen ® 22 Fehler

OK

Abbildung ,Fenster fehlende Mindestangaben*

Neues DMP Chronische Herzinsuffizienz vorbereitet

Die chronische Herzinsuffizienz wurde aus dem DMP koro-
nare Herzkrankheit KHK herausgeldost und nun als eigen-
standiges DMP spezifiziert. Es wurde in MEDICAL OFFICE
programmseitig bereits umgesetzt, sodass der Dokumen-
tationsbogen ausgefiillt werden kann.

Eine praktische Nutzung ist noch nicht moglich, da es noch
keine Teilnahmeerklarung seitens der KBV gibt und noch
keine Annahmestellen festgelegt sind.

MEDICAL OFFICE wird in Kiirze die Zertifizierung des neuen
DMPs bei der KBV durchfiihren. Wenn die letzten organisa-
torischen Probleme geldst sind, kann das DMP verwendet
werden.
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& st Dokumentation Chronische Herzinsuffiens - O Recallmethoden im Einschreibedialog alphabetisch sor-
Datum | Frp6.03.2020 umem 11.00) ion bei ic | [ErstDok tiert
Rramieniasse bov. Koslenroger eDMP Erst-Dokumentation i i i i i i
- B Blsher.wurden Recallmethoden im El.nschrell?edlal.og in
piss —_— T der Reihenfolge der Erstellung angezeigt. Das ist bei sehr
lusenstralbe Krankenhaus-IK H . H .
b So00 acmmerin - . vielen Methoden unglinstig. Daher werden die
Hazzen-Nr. Varsicharten-N; Status rztstempel
102212505 I::‘_i_%s?asl au\_11000000 Methoden nun alpha betisch sortiert.
989959900 401234401 |

Die dunkel hinterlegten Angaben werden der Krankenkasse ubermittelt.

Anamnese- und Befunddaten

Korpergrobe m Serum-Elektrolyte und eGFR in den letzten sechs Monaten
[Ja [ |Nein

Korpergewicht kg @1 Ubernshmen symptomatik

T T [Jein [INrHAL [INYHAIL [ INYHAN [ ]MYHA I

Blutdruck 1907 M0mmHag

Abbildung ,Dokumentationsbogen*

Neue Variablen in der Briefschreibung

Zur Ubernahme der Brillenwerte in die Textverarbeitung
wurde eine neue Variable {Brillenwerte} eingefiihrt. Mit
ihr konnen die Brillenwerte in Briefe ibernommen werden,
wie sie auch im Krankenblatt angezeigt werden.

@ HO& 8 | Fretet-Alles Kaus
Start | Einfligen  Ansicht  Variablen  Rechtschreibung
[[": ﬁ by | i3 | el ® Suchen
Einfugen i F K U ake X, X* & N Ersetzen

®

I Alles auswahlen
Schriftart [

Absatz £l

Bearbeiten

Brillenwerte
SCH R:+0,25/0,25/10° N: +0,25
L:-0,50/-0,25/5°

34945, Alles, Klaus, 11.10.1965, (m34])
oa  # Brillenwerte
SCH  R: +0,25 /0,25 / 10° N: +0,25
L:-050/-025/5°

(01.01.20-31.03.20) BMA: AOK Rheinland/Hz

Abbildung ,,Beispieliibertragung Variable {Brillenwerte}“

Fiir die Option ,Privatpatient” in den Patientenstammda-
ten wurde zusatzlich die Variable {Patient.Stammdaten.
Privatpatient} eingeflihrt. Sie wird mit 0 fiir,Nein“und 1
fiir,Ja”im Brief ausgegeben. Damit kann zukiinftig die Op-
tion in Briefen oder der Schnellinfo ausgewertet werden.

|87 Patienten in mégliche Recall-Methoden eintragen - [345943] Alles, Klaus, 11.10.1965 (m34))

Magliche Recall-tethaden Markieren Sie den Schritt der Recal-kethode, mit dem Sie beginnen miachten

GU (2 mal) Schritt der ausgewahlten Recall Methode
G1
Gesundheitzuntersuchung [1 mal) c2

[

G4
Kindervorsorge

Al

Recal 12 Maonate A2

Recal 3 Monate AMab 18
AfMab 60

Recal 6 Monate

Recal M

Tetanuz Diphterie

Abbildung ,alphabetische Anordnung der Recallmethoden®

Anpassungen fiir TSVG

Ab Quartal 02/20 wird fiir die Vermittlungs- und Kontakt-
art die neue Auspragung TSS-Routine-Termin eingefiihrt.
AuRerdem missen die Angaben zum Vermittlungscode
und Datum der Kontaktaufnahme bei der TSS erfasst wer-
den konnen. Da fiir diese Felder im Kostentrager kein Platz
mehr war, wurden alle Angaben zum eTerminservice in
einen Unterdialog verlagert.

| eTerminservice ]/'e{ermmsemce
eingeschrankter Leistungsanspruch gema Vermittungsart v
§16 Abs 33 SGB Y
O anerkannte Psychotherapie (S s 1
Datum der Kontaktaufnahme l:l
bei der TSS

Abklarung somat. Ursachen vor Aufnahme
einer Psychotherapie

Zusatzinfo

S

Abbkrechen

Abbildung ,Vermittlungcode und Datum unter eTerminservice®
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DALE-UV 19 umgesetzt

Fir den Datenaustausch mit Leistungserbringern in der Gesetz-
lichen Unfallversicherung wurde fiir die Ubertragung eine neue
Spezifikation veroffentlicht, die ab dem 1. April 2020 anzuwen-
den ist. Mit ihr andert sich in den mit DALE-UV Uibertragenen Be-
richten inhaltlich nur sehr wenig. Aus einigen Pflicht-Feldern sind
Kann-Felder geworden. Zudem sind keine neuen Berichte und
Felder hinzugekommen oder weggefallen. Es dndert sich nur das
Format bei der Ubertragung. Wichtig: Da die neue Spezifikation
ab 1. April 2020 verpflichtend zu verwenden ist, muss bei allen
Praxen, die am DALE-UV-Verfahren teilnehmen, das Quartalsup-
date 02/2020 bis zu dem Datum eingespielt sein. Dann wird zum
Stichtag automatisch das neue Priifmodul und die neue Version
zur Ubertragung verwendet.

Neue Parameter fiir Videosprechstunde und Bestatigung
in Terminarten

In den Terminarten kann nun {iber zwei neue Parameter festge-
legt werden, dass in der Terminart automatisch der Haken fiir
Videosprechstunde gesetzt ist und/oder eine Bestatigung an den
Patienten fiir die Buchung eines Termins bei einer Onlinetermin-
plananbindung verschickt werden soll. Damit lassen sich die ent-
sprechenden Felder bei der Terminvergabe bereits vorbelegen.

Erweiterte Einstellungen

Neue Terminart
Schablonen-Einstellungen
Regeln (hinzufiigen)

El-Terminzonen (hinzufiigen)

prechstunde Dr. Lurch (Regel hinzufiigen

Videosprechstunde: [
Bestatigung an Patienten verschicken: [ ]

D

Abbildung ,,Parameterauswahl Videosprechstunde*

Verwendung der Funktion Patient angekommen mit Docto-
lib-Lizenz

Hat ein Kunde das Doctolib-Modul lizenziert, so er-
setzt der Terminplan von Doctolib den Terminplan von
MEDICAL OFFICE. Aufgerufen wird er z. B. mit der Funk-
tionstaste ,F5” Da die Tageslbersicht die angekomme-
nen Termine verwaltet, wird auch diese (liber Doctolib auf-
gerufen. Die Verwaltung der ToDos erfolgt weiterhin in
MEDICAL OFFICE.

Mit der Tastenkombination ,Strg + F5”werden nicht nur Pa-

Wiinsche, Optimierungen und gesetzliche

MEDICAL
OFFICE®

tienten auf angekommen gesetzt, sondern auch neue Termi-
ne und ToDos erfasst. Bei der Doctolib-Anbindung werden
vorhandene Termine des Patienten lber die Patientenhisto-
rie in Doctolib auf angekommen gesetzt. Daher musste die
Funktion in MEDICAL OFFICE aufgeteilt werden. Mit dem ge-
wohnten Kiirzel ,Strg + F5” konnen weiterhin ToDos erfasst
werden. Sollen Termine auf angekommen gesetzt werden,
so muss die Patientenhistorie aus Doctolib mit dem neuen
Kirzel ,Umschalt + F8” oder liber das Meni Terminplan auf-
gerufen werden.

Terminplan = Eintrige Statistik  Extras  [nter

Terminplan F5
Tagesliste Umsch+F3
Patient angekommen Strg+F3

— Patientenhistorie UM@
a Meuer Termin Strg+F8
Recall Strg+F10

Erinnerungen

Abbildung ,Patientenhistorie in Doctolib“

Erweiterungen in der MEDICAL OFFICE

- Kindervorsorge -

Angepasst wurden die Formulare der U5 - U9 im Gelben
Untersuchungsheft gemafR der Kinder-Richtlinie in Folge
des Beschlusses zur Neufassung der Richtlinie zur zahnarzt-
lichen Friitherkennung des Gemeinsamen Bundesausschuss
(G-BA).

- Dynamic View -
Im Container-Inhalt Markierungen wird eine im Datenpflege-
system ggf. hinterlegte Prioritat in der Anzeige bertiicksichtigt.

- Auftragsblatt -

Die Mikrobiologiebefunde werden nun ebenfalls im Auf-
tragsblatt angezeigt. Die Details zu einem ausgewahlten
Ergebniswert konnen ab sofort ausgedruckt werden. Mehr
auf YouTube.

- Videosprechstunde -

Die Videosprechstunde wird - sofern kein eigener Con-
tainer-Inhalt vorhanden ist - in einem eigenen Fenster
angezeigt. Die Verbindung bleibt auch bei einem Patien-
ten- oder Ansichtswechsel bestehen. Es kann immer nur
maximal ein Patient in eine Videosprechstunden-Behand-
lung ibernommen werden.
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] Von unterwegs OFFICE®
- MEDIZIN 2020 in Stutgart -

Reger Austausch am INDAMED-Messestand

MEDIZIN Messe in Stuttgart bot der Gesundheits-
branche Einblicke in die Moglichkeiten von

MEDICAL OFFICE

»Arbeiten wo immer ich will* war das dies-
jahrige Standthema der INDAMED.

,Die Digitalisierung ist auch bei Arzten ein immer wich-
tiger werdendes Thema. GroBes Interesse bestand
in diesem Jahr daher an den Modulen Mobil und Ex-
change, die ein mobiles Arbeiten mit MEDICAL OFFICE
ermoglichen. Gerade der Offline-Zugriff auf alle Patien-
tendaten per Notebook oder Tablet-PC von jedem be-
liebigen Standort aus wird immer gefragter<, fasst das
INDAMED-Messeteam zusammen. Denn mit diesen Mo-
dulen kénnen z. B. Kontrollfunktionen oder umfangreiche
Statistiken bequem von unterwegs erstellt und bearbeitet
werden.

Den Trend und Wunsch zur digitalen Praxis unterstiitzt
auch die kostenfreie MedicalOffice App: Der Arzt kann per
Smartphone unterwegs (z. B. beim Hausbesuch) Zugriff auf
Termine, Aufgaben, Patientendaten oder das vollstandige
Krankenblatt nehmen und sich vor die Haustlir navigieren
lassen. Ebenso telefonischen Kontakt mit dem Patienten
aufzunehmen oder Wunden per Fotos zu dokumentieren
und direkt in der Patientenakte zu speichern, ist mit der
MedicalOffice App mdglich. Die Kommunikation erfolgt
dabei nach modernsten Sicherheitsstandards: Der Arzt be-
stimmt die aktive Kopplung der Mobilgerate und welche
lberhaupt mit der Praxis kommunizieren diirfen. Diese

r TR

»Arbeiten wo immer ich will“: Die Module Mobil und Exchange ma-
chen das maglich.

Kopplung kann auch jederzeit z. B. bei Verlust des Gerates
am Praxis-PC widerrufen werden.

Auch die neueste Erweiterung der MEDICAL OFFICE Module
war am Messestand prasent: MEDICAL OFFICE Dialyse wurde
speziell flir die Arbeit von Nephrologen und Dialysezentren
entwickelt. Das Modul ist zudem ,IQTIG-konform“ und die
QS-Dokumentation entsprechen somit den seit Jahresbe-
ginn geltenden QS NET-Richtlinien. Das Facharztmodul kann
in einem eigenen Darstellungsfenster oder als Baustein in
der konfigurierbaren Benutzeroberflache Dynamic View zur
Anwendung kommen.

sAlles in allem war es wieder eine gelungene MEDIZIN Messe
und fiir 2021 planen wir unsere erneute Teilnahme ein®, lau-
tet das Fazit der INDAMED.
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- Praxis Dr. Oliver Schubert-Olesen -
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»»MEDICAL OFFICE bietet fast grenzenlose Moglichkeiten*

Fiir die Diabetespraxis Buxtehude steht die Umsetzung technischer Anforderungen im Mittelpunkt

Seit August 2009 kiimmert sich die Einrichtung um
alles, was mit Diabetes mellitus zu tun hat: Diagnos-
tik, Behandlung und Begleitung von Patienten mit
allen Diabetes Typen, Insulinpumpen und kontinu-
ierlicher Glucosemessung (CGM). Dazu kommen alle
zugelassenen Schulungsprogramme zur Behand-
lung der Patienten. Zusatzlich gibt es eine FuBam-
bulanz, in der FuBwunden behandelt und betreut
werden.

»Das Praxisverwaltungssystem, mit dem wir damals gestar-
tet sind, hat uns relativ schnell Grenzen aufgezeigt. So galt
es, Uber einen Wechsel nachzudenken und nach Alternativen
zu suchen®, erinnert sich Dr. Oliver Schubert-Olesen, Fach-
arzt fir Innere Medizin und Diabetologie.

»Dabei sind wir auf MEDICAL OFFICE gestolRen. Die damit
gebotenen Optionen entsprachen den Vorstellungen und
Zielen, die wir in der Praxis verfolgen. Besonders die Ge-
schwindigkeit und Individualisierbarkeit waren sehr wichti-
ge Kriterien.“

Im September 2015 erfolgte dann der Wechsel zu MEDICAL
OFFICE. ,An vielen Stellen muss man zwar eigene Strukturen
erarbeiten und die Software an die eigenen Bedirfnisse an-
passen. Das ist jedoch gut moglich und die Zeit ist sehr sinn-
voll investiert®, sagt Dr. Oliver Schubert-Olesen.

Dr. Oliver Schubert-Olesen mit seinem Team.

»Das wertvollste Tool ist fiir mich der Dokuassistent. Damit
kdnnen wir komplette Praxisablaufe darstellen, Ziffern, Diag-
nosen oder Dokumentationstexte hinterlegen. Dadurch wird
die Behandlung sehr viel effektiver gestaltet und es werden
deutlich weniger Fehler bei der Dokumentation oder Abrech-
nung gemacht. Dabei erfolgen die Ablaufe genau so, wie wir
es uns als Praxis wiinschen. Zudem wird das Gesamtpaket fiir
uns durch die gute Betreuung der INDAMED-Partner und INDA-
MED selbst abgerundet. Fiir die Zukunft wiinsche ich mir, dass
INDAMED weiterhin ein junges und aktives Team bleibt, das
sich nicht auf dem bisher Erreichten ausruht, sondern weiter-
hin an Verbesserungen von MEDICAL OFFICE arbeitet®, fasst
Dr. Oliver Schubert-Olesen abschlieRend zusammen.
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- K-CNS - Das Systemhaus stellt sich vor -
KC:

Das Systemhaus

MaRgeschneiderte Losungen fiir den
Praxisalltag

K-CNS - Das Systemhaus

Gegriindet: 1996
Inhaber: Ulrich Koch
Sitz: Bochum

INDAMED Partner seit: 2008

K-CNS wurde 1996 von Ulrich Koch als bundesweit agie-
rendes EDV-Systemhaus mit Sitzin Bochum gegriindet.
Damals zahlten unter anderem Mobilfunkanbieter,
Banken, Versicherungen sowie die Schifffahrt zu den
ersten Auftraggebern. Seit 2001 beschéaftigt sich das  Inhaber Ulrich Koch (rechts) mit einem Teil des Teams.
Unternehmen zunehmend mit medizinischer Software

und Schnittstellen fiir Arztpraxen und Krankenhauser.

Dabei etablierte sich K-CNS zunehmend als Spezialist prasentieren und zu schulen. Natiirlich ist das auch vor
fir Radiologen sowie Teilradiologen. Das kontinuierlich  Ortin der Praxis moglich, sagt Ulrich Koch. ,Durch unse-
wachsende Produktportfolio umfasst daher alles, was re qualifizierte Hotline mit zertifizierten Technikern und
fur eine moderne Arztpraxis notig ist. Von der digitalen einer zielgerichteten Beratung erméglichen wir individu-
Spracherkennung und Befundung bis zu verschiedenen elle Praxisbegleitung vom ersten Kennenlernen an.*
Kommunikationslosungen bietet K-CNS noch viele weite- Durch jahrelange Erfahrung und Zusammenarbeit mit
re mafRgeschneiderte Losungen an. Arztpraxen, Kliniken und Krankenhausern sind die Anfor-
»In einem personlichen Erstgesprach kann man sich ge- derungen an ein IT System bekannt. ,Dafiir bieten wir eine
genseitig kennen lernen. Unsere hauseigenen Konferenz-  Rundumbetreuung fiir Hard- und Software. Egal ob Netz-
und Schulungsraume bieten anschlieBend die Méglich- werk, Telekommunikation oder digitaler Befund®, sagt Ul-
keit, Vorteile und Moglichkeiten von MEDICAL OFFICE zu rich Koch abschlieRend.

KONTAKT:

K-CNS - Das Systemhaus
Friedrich-Ebert-StralRe 24 44866 Bochum
Telefon: 02327 322910 Fax: 02327 322913
Internet: www.k-cns.de

E-Mail: vertrieb@k-cns.de
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- Daniel Winkler ist Softwareentwickler -

Kompetenz und Engagement bei INDAMED

Bei INDAMED arbeiten Softwareingenieure und Entwick-
ler seit Jahrzehnten Hand in Hand kontinuierlich am Er-
folg von MEDICAL OFFICE.
Softwareentwickler, umgangs-
sprachlich auch Programmie-
rer genannt, sind maRgeblich
am Entwicklungsprozess be-
teiligt.

Einer von ihnen st Daniel
Winkler (38 Jahre),
Diplom-Alumni der Hochschule
Wernigerode im Studiengang
Ingenieurinformatik. ,Angefan-
gen hat alles mit dem typischen
PC ‘zocken‘ in der Jugend. Die
Leidenschaft fiir das Programmieren und Entwickeln reifte
jedoch erst wahrend des Studiums voll heran. Immer ofter
sald ich dann auch in meiner Freizeit am Computer. Mein
Praxissemester absolvierte ich bei INDAMED und konnte
erste wertvolle Entwickler-Erfahrungen sammeln. Nach
meiner erfolgreich abgeschlossenen Diplomarbeit gehorte
ich danach direkt zum INDAMED-Team. Das ist mittlerweile
uber zehn Jahre her.”

Seitdem sind Neuentwicklungen und Programmierungen
wie beispielsweise Terminplan oder Tagesliste, die Anbin-
dung an die Telematikinfrastruktur, sowie der Third-Le-
vel-Support tagliche Aufgaben. ,Das erfordert oft spontan
kreative Losungen und stellt nicht selten eine Herausforde-

Daniel Winkler an seinem Arbeitsplatz.

rung dar, da jede Einrichtung unterschiedlich grol3 ist und
demzufolge eine andere Infrastruktur hat. Ahnlich ist die
Arbeit an neuen Projekten mit
immer wieder neu zusammen-
gestellten Teams an verschiede-
nen Standorten.”

RegelmaRig zu den Quartalsup-
dates kommen die Pflege beste-
hender Programmfunktionen
und die Umsetzung gesetzlicher
Anforderungen an MEDICAL OF-
FICE dazu.

»Als Ausgleich fiir die liberwie-
gend sitzende Tatigkeit bin ich
mit Frau, Tochter und Hund viel im Harz unterwegs oder
fahre im Winter Snowboard und Ski. In meiner Jugend
spielte ich Bass in einer Band, die stilistisch im Rock und Nu
Metal angesiedelt war. Hin und wieder schwelge ich auch
heute noch in musikalischen Erinnerungen. Dann lasse ich
auch die Gitarre erklingen.“

Traditionell fliegen bei INDAMED alle Entwickler einmal im
Jahr zum Entwickler-Camp in den sonnigen Siden. ,Ge-
meinsam mit der Geschaftsfiihrung entstehen hier neue
Ideen und spannende Weiterentwicklungen. Doch auch die
personliche Ebene wird abends gesellig gepflegt und das ist
fir mich, was die Arbeit als Entwickler ebenfalls ausmacht.“
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INDAMED gratuliert zum Erfolgs-Rezept Praxis-Preis 2019

Das Diabetes Zentrum Neustadt ist erster Preistrager beim  zu verdanken®, informiert Dr. med. Olaf Ney. Der Praxis-
diesjahrigen Praxis-Preis. Uberzeugt hat die Einrichtung Preiswirdjahrlich seit2011von Springer Medizin/Arzte Zei-
eines computergestlitzten Tools zur verbesserten Struk- tungund vom Unternehmen Apontis Pharma ausgelobt.
turierung von Praxis- und Behandlungsablaufen. ,Diesen

schonen Erfolg haben wir auch Threm Unternehmen bzw. Quelle:www.aerztezeitung.de
MEDICAL OFFICE und seinem Dokumentations-Assistenten

KBV veroffentlicht Qualitatsbericht 2019

Die Zahl der Leistungsbereiche, in denen die Qualitat
gepriftwurde, hatsichindenvergangenen 20 Jahren
fast verdreifacht. Verstarkten Zuspruch finden auch
die Qualitatszirkel. Stichprobenartig wurde die Be-
handlungsqualitat von mehr als 13.000 Arzten in Be-

reichen wie Horgerateversorgung, Mammographie Quelle: www.kbv.de
+ Download

und Schmerztherapie untersucht sowie mehr als
125.000 Patientendokumentationen geprift. Im ak-
tuellen Qualitatsberichtwurden aufknapp 160 Seiten
Daten, Fakten und Hintergriinde dokumentiert.

Zehn sechssprachige Merkblatter unterstiitzen bei U-Untersuchungen

Im Format der bekannten Merkblatter ,Kinderun-
falle“ informieren Eltern lber die psychosoziale Ent-
wicklung ihrer Kinder in unterschiedlichen Phasen.
AuBerdem wurden alltagsnahe Tipps, wie Eltern die
seelische Gesundheit ihrer Kinder foérdern kénnen,
sowie Informationen zu Beratungsangeboten und

B ...  FruhenHilfen thematisiert. Ziel ist es, die Elternkom-
®gfwih petenz zu starken. Alle Merkblatter ,,seelisch gesund
aufwachsen® sind gedruckt kostenfrei bestellbar
bei der jeweiligen Kassenarztlichen Vereinigung.

<*

Liebe Elter)

Quelle: www.kbv.de

v Download

Servicebroschiire zur Ernahrung und Arzneimitteltherapie

Arzneimitteltherapie“ zur Arzneimitteltherapiesi-
cherheit aktualisiert.

Bei Ubergewicht, Fettstoffwechselstérungen oder

Diabetes kann eine angepasste Erndhrung helfen.

Die KBV hat dazu fiir Arzte eine 24-seitige Service-

broschiire unter dem Titel ,Erndhrung - Moglichkei-

ten der Beratung und Therapie“ herausgegeben.

Zusatzlich wurde das Heft ,Mehr Sicherheit bei der Quelle: www.kbv.de
+ Download

Praxen konnen beide Hefte kostenfrei bei der
KBV bestellen oder im Internet downloaden.
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Praxisinfo zur Impfpflicht gegen Masern

Die KBV hat dazu wesentliche Fakten in einer vier-
seitigen Praxisinformation veroffentlicht. Nach An-
gaben des Robert Koch-Instituts (RKI) wurden 2019
in Deutschland tiber 500 Masernfdlle gemeldet.

Am 1. Marztratdas Gesetz fiirden Schutz vor Masern
und zur Starkung der Impfpravention in Kraft. Damit
soll die Impfquote erhéht und mittelfristig eine Eli-
mination dieser Infektionskrankheit in Deutschland
erreicht werden. Das Gesetz bringt Anderungen fir

Arztpraxen mit sich. - ’ Quelle: www.kbv.de
+ Download

Darmkrebsvorsorge fiir Patienten verstandlich erklart

Das Programm zur Friherkennung von Darmkrebs M= krebs sterben. Darmkrebs gehort nach wie vor
zu den haufigsten und todlichsten Krebsarten in
Deutschland. Die KBV hat dazu eine vierseitige Pa-
tienteninfo fiir das Wartezimmer veréffentlicht.

ist weiterentwickelt worden und startet am 19. Ap-
ril 2020 neu als bundesweit organisiertes Darm-
krebsscreening. Ein Hauptziel ist, die Teilnahme an
der Darmkrebsfriiherkennung zu steigern. So soll

erreicht werden, dass weniger Menschen an Darm- Quelle: www.kbv.de
+ Download

Praxisposter zum Coronavirus in mehreren Sprachen

Das Coronavirus SARS-CoV-2 breitet sich nicht nur - e -4 einPlakatunterdemTitel,10Hygienetipps® erstellt.
- Ergédnzend dazu bietet das Robert Koch-Institut
Poster zum Coronavirus in mehreren Sprachen so-
wie ein Infopapier mit Fragen und Antworten an.

in Deutschland weiter aus. Um eine Ansteckung mit _
dem Virus zu vermeiden, ist die Einhaltung von Hy-
gienemalinahmen, wie z. B. griindliches Handewa-

schen, wichtig. Die Bundeszentrale fiir gesundheitli-

che Aufklarung (BZgA) hat dazu fiir das Wartezimmer ™

Quelle: www.kbv.de
v Download

Patienteninfo und Aushang zum Coronavirus

dass sie sich unbedingt telefonisch in der Pra-
xis anmelden sollen, wenn sie eine Infektion mit

Wie Patienten vorgehen sollten, wenn sie eine An-
steckung mit dem Coronavirus beflirchten, hat die
KBV auf einem Infoblatt im A4-Format zusammen-
gefasst. Wichtige Hygienetipps, wie sich Patienten
und andere vor einer Ansteckung schitzen, sind

ebenfalls vermerkt. Patienten erfahren auRerdem, ™® ‘ Quelle: www.kbv.de
v Download

dem Coronavirus befilirchten. Infos zum Coronavi-
rus bietet auch der Patientenservice 116117.
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Schreiben Sie uns!

Wir freuen uns auf Ihre Anregungen, Ideen und Wiinsche
ebenso wie Uber Lob und Kritik.
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