Digitale Helfer fiir die grofsten
Zeitfresser im Praxisalltag.

Die digitalen Helfer von MEDICAL OFFICE adressieren gezielt
die grofsten organisatorischen Engpdsse im Praxisalltag und
zwar genau dort, wo Zeit, Ubersicht und Sicherheit gefragt
sind. Sie ibernehmen wiederkehrende Aufgaben, vereinfachen
komplexe Abldufe und passen sich flexibel den Anforderungen
lhrer Praxis an.

So entlastet MEDICAL OFFICE Ihr Team splirbar, schafft wert-
volle Freirdume und sorgt dafiir, dass mehr Zeit fiir das bleibt,
was wirklich zahlt: die personliche Betreuung lhrer Patientinnen
und Patienten.

Mit einer Vielzahl an digitalen Helfern steht MEDICAL OFFICE
lhnen dabei zuverldssig zur Seite.

MEDICAL OFFICE Digitale Helfer

App

Exchange

Impfen

KI-Gesprachsassistent
Kl-Telefonassistent

Mobil

MONA - digitaler Self-Check-In
Onlineterminplanung & Plus-Bundle
Selektivvertrage & IV-Versorgung
TSE-Schnittstelle

Videosprechstunde
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Mehr Effizienz fiir lhr Team.

Mehr Komfort fiir Ihre Patienten.

Die digitalen Helfer von MEDICAL OFFICE greifen genau dort
an, wo Praxisteams im Alltag am stdrksten belastet sind: Am

Empfang, in der Dokumentation und bei der Koordination von

Terminen, Aufgaben und Standorten.

Mobil & standortiibergreifend arbeiten.

Typisches Praxisproblem:

Hausbesuche, Vertretungen oder mehrere Standorte fiihren zu

Medienbriichen und Nacharbeit.

MEDICAL OFFICE App 3
Termine, Aufgaben und Patientendaten jederzeit E?

mobil verfiigbar.

MEDICAL OFFICE Mobil

Volle MEDICAL OFFICE Funktionalitat bei Hausbe- || 5

suchen: sicher synchronisiert und ausfallsicher dank
Notfallserverkonzept.

MEDICAL OFFICE Exchange 5‘—1’
Einheitlicher Datenstand fiir standortiiber- l-.

greifendes Arbeiten im Team.

Gemeinsam

stark und '
° ................................................... iiberall : -

> €Insatzberejt,
Praxisnutzen:

B Durchgdngige Dokumentation
ohne Nachpflege.

B Aktuelle Daten tberall
verfiigbar.

B Sicheres Arbeiten auch |
aufserhalb der Praxis. |

Empfang entlasten & Kommunikation
beruhigen.

Typisches Praxisproblem:
Standige Telefonunterbrechungen, Warteschlangen am
Empfang, Routineaufgaben als Zeitdieb.

Onlineterminplanung & Plus-Bundle

Nahtlos integriert in MEDICAL OFFICE: Online
Termine buchen, Formulare ausfiillen oder Anfragen
stellen.

MONA - digitaler Self-Check-In

Selbstanmeldung per Terminal: eGK einlesen, Daten
aktualisieren, Wiederholungsrezepte/-iiberweisun-
gen anfragen.

KI-Telefonassistent

Nimmt Anrufe an, beantwortet Standardanliegen,
vergibt Termine: auch aufserhalb der Sprechzeiten.

f einrichten, :
i taglich profitieren; :
i Individuell ]
konfigurierbar.

Praxisnutzen:

B Weniger Telefonstress.
B Kirzere Wartezeiten.
B Mehr Ruhe am Empfang.

Dokumentation, Abrechnung & Sicherheit
automatisieren.

Typisches Praxisproblem:
Zeitaufwendige Dokumentation, formale Risiken, manuelle
Nacharbeit.

Videosprechstunde @

Flexible Betreuung per Video: ideal fiir Bera- IE'
tungen, Nachsorgen und Befundgespréache. —

KI-Gesprachsassistent

Unterstiitzt bei der arztlichen Dokumentation 2
vor, wahrend oder nach dem Gespréch.

Relevante Inhalte werden strukturiert

erfasst, Vorschldge vorbereitet und
Red-Flags hervorgehoben.

Mehr zeijt fiir
lhre Patienten:
Digital, Effizient.
Zukunftssicher.

.\x .

TSE-Schnittstelle
Rechtssichere Kassenfiihrung: integriert, éﬂ

revisionssicher, ohne Zusatzhardware.

Impfen °®

[}
STIKO-konforme Impfverwaltung mit Ubersicht y
tiber Status, Chargen und Auffrischungen.

Automatisierte Priif- und Abrechnungsprozesse:

Selektivvertrage & IV-Versorgung H|
klar, sicher, effizient. =

Praxisnutzen:

B Weniger Schreibaufwand.
B Mebhr rechtliche Sicherheit.
B Reduzierte Fehler- und Riicklaufquoten.



