Digitale Helfer fiir die grofsten
Zeitfresser im Praxisalltag.

Wenn Telefon, Termine, Dokumentation und tagliche
Aufgaben den Praxisalltag bestimmen, bleibt oft zu wenig
Zeit fiir Patientengesprache, Behandlung und Betreuung.
Die digitalen Helfer von MEDICAL OFFICE entlasten lhr
Praxisteam, Gibernehmen wiederkehrende Aufgaben,
vereinfachen Ablaufe und schaffen mehr Freiraum fiir die
personliche Betreuung lhrer Patientinnen und Patienten.
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Mehr Effizienz fiir lhr Team.

Mehr Komfort fiir Ihre Patienten.

Von Empfang und Terminorganisation tiber Dokumentation
und Abrechnung bis zum standortiibergreifenden Arbeiten:
MEDICAL OFFICE unterstiitzt dort, wo Praxisteams Zeit sparen,
den Uberblick behalten und sicher arbeiten mochten.

Mobil & standortiibergreifend arbeiten.

Typisches Praxisproblem:
Hausbesuche, Vertretungen oder mehrere Standorte fiihren zu
Medienbriichen und Nacharbeit.

MEDICAL OFFICE App 3
Termine, Aufgaben und Patientendaten jederzeit E?
mobil verfiigbar.

MEDICAL OFFICE Mobil

Volle MEDICAL OFFICE Funktionalitat bei Hausbe- || 5

suchen: sicher synchronisiert und ausfallsicher dank
Notfallserverkonzept.

MEDICAL OFFICE Exchange E“T
Einheitlicher Datenstand fiir standortiiber- l“g
greifendes Arbeiten im Team.

Gemeinsam

stark und '
° ................................................... . iiberall :
: > €Insatzberejp. -

Praxisnutzen:

B Durchgdngige Dokumentation
ohne Nachpflege.

B Aktuelle Daten tberall
verfiigbar.

B Sicheres Arbeiten auch |
aufserhalb der Praxis. |

Empfang entlasten & Kommunikation
beruhigen.

Typisches Praxisproblem:
Standige Telefonunterbrechungen, Warteschlangen am
Empfang, Routineaufgaben als Zeitdieb.

Onlineterminplanung inkl. Patientenanliegen

Online Termine buchen, Rezept- und Uberweisungs- E
anfragen digital stellen - direkt in MEDICAL OFFICE

organisiert.

Online-Rezeption

[o]
Digitaler Empfang fiir Praxiswebseite, Online- e
Formulare, SMS-Kommunikation, Termine und

Patientenanliegen.

MONA - digitaler Self-Check-In

[o]
Selbstanmeldung per Terminal: eGK einlesen, Daten
aktualisieren, Wiederholungsrezepte/-iberweisun- |

gen anfragen.

KI-Telefonassistent

Nimmt Anrufe an, beantwortet Standardanliegen, '_,'J
vergibt Termine: auch aufserhalb der Sprechzeiten.

f einrichten,

i téglich profitieren:
] Individuell
konfigurierbar.

Praxisnutzen:

B Weniger Telefonstress.
B Kirzere Wartezeiten.
B Mehr Ruhe am Empfang.

Dokumentation, Abrechnung & Sicherheit
automatisieren.

Typisches Praxisproblem:
Zeitaufwendige Dokumentation, manuelle Abrechnungspriifung,
formale Risiken und Nacharbeit binden wertvolle Ressourcen.

Videosprechstunde @

Flexible Betreuung per Video: ideal fiir Bera- IE'
tungen, Nachsorgen und Befundgesprache. —

MIA - KI-Gesprachsassistent

Transkribiert Gesprache nahezu in Echtzeit

und erstellt Dokumentationsvorschlage fiir das .o
Krankenblatt. Priifung, Bewertung und Freigabe “E
bleiben arztlich verantwortet. Mehr Fokus auf

den Patienten, weniger Schreibaufwand.

Bl-Light-Schnittstelle

Stellt abrechnungsrelevante Daten fiir externe
Auswertungslosungen bereit, damit Praxen —@i
Potenziale, Auffalligkeiten und die Quartals-
entwicklung besser im Blick behalten.

TSE-Schnittstelle
Rechtssichere Kassenfiihrung: integriert, é&

revisionssicher, ohne Zusatzhardware.

Impfen 00
STIKO-konforme Impfverwaltung mit Ubersicht y
tiber Status, Chargen und Auffrischungen.

Selektivvertrige & IV-Versorgung H|

Automatisierte Priif- und Abrechnungsprozesse:
klar, sicher, effizient.

Praxisnutzen:
B Weniger Schreib- und Priifaufwand.

B Mehr Ubersicht in Dokumentation und Abrechnung.
B Reduzierte Fehler- und Riicklaufquoten.



