Wir suchen:

INDAMED€§$

the MEDICAL OFFICE company

Mitarbeiter im IT-Support (m/w/d)

unbefristet in Teil- oder Vollzeit am Standort Schwerin.

Du liebst Technik und Menschen?
Dann bist du bei uns genau richtig!

Wir bei INDAMED entwickeln seit tiber 30 Jahren die Praxissoftware MEDICAL OFFICE und sorgen dafir, dass
Arztpraxen jeden Tag effizient arbeiten konnen.

Mit Gber 50 Mitarbeitenden, 3 Standorten und mehr als 50 Vertriebspartnern wachsen wir stetig weiter und du

kannst Teil davon werden!

Deine Mission im Support: Was du mitbringst:

e Anfragen unserer Kunden annehmen e Ausbildung im IT-Bereich oder Erfahrung
telefonisch & per Ticket im medizinischen Umfeld

e Fehler analysieren & Losungen finden e Freude an Kommunikation - besonders am Telefon

e Praxisteams bei MEDICAL OFFICE e  Sehr gute Deutschkenntnisse

unterstitzen & schulen

e Alles sauber im Ticketsystem dokumentieren .
e Kurz: Du machst Healthcare smarter!

Was wir dir bieten:

e Unbefristete Festanstellung

e 33,000 - 42.000 € brutto/jahr (je nach Erfahrung und

\Wochenarbeitszeit)
e Weihnachtsgeld

e Flexible Arbeitszeiten fir eine gute Work-Life-Balance

e Weiterbildungen & Kommunikationsschulungen
e Sportangebot (gesund & fit bleiben)

e Firmenfeiern & Teamevents - Wir feiern Erfolge gemeinsam!
e Abwechslungsreiche Aufgaben & echte Verantwortung

e Betriebliche Altersvorsorge
o Flache Hierarchien & kurze Wege
e Fin Team, das zusammenhalt und dich unterstiitzt

Jetzt bewerben!

INDAMED GmbH | Ziegeleiweg 1] 19057 Schwerin

www.indamed.de/karriere

Technisches Verstandnis & schnelle Auffassungsgabe
Teamgeist, Zuverldssigkeit & Service-Mindset
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